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Bureau Veritas

Testes, Inspecção, Certificação
e Assistência Técnica

Fundado
em 1828

Ajudar os clientes a enfrentar os seus desafios
nas áreas relacionadas com: qualidade, saúde e 

segurança, protecção ambiental e 
responsabilidade social
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Uma extensa presença geográfica

Africa, Médio Oriente, 
Europa Oriental 

8,900

290

Ásia, Pacifico

24,500

400

Europa 

14,700

380

Americas 

17,900

330

66,000 colaboradores

1,400 escritórios e 
laboratórios em 140 países 
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• Reconhecimento através da 
Certificação

• Procedimentos;

•Qualificações (Empresa e 
técnicos);

•Mecanismos de Controlo e 
monitorização;

• (Inspecções, Auditorias, 
Certificações)

• Controlo na cadeia de 
valor/fornecedores/distribuidores

• Realização de Análise de Risco

• Redução da Exposição de 
Risco nas áreas de QAHSS

• Identificação da regulamentação
aplicável

• Avaliação e Relatório da 
Conformidade

Em conformidade
com os

Regulamentos

1

Redução de Riscos

2 Aumento do 
Desempenho

3

Da Conformidade Legal à Certificação
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Papel das Inspecções, Auditorias e Certificações;

• CUMPRIMENTOS DE PROCEDIMENTOS E BOAS PRÁTICAS;

• IDENTIFICAÇÃO DE PERIGOS E AVALIAÇÃO E CONTROLO DE RISCOS;

• REQUISITOS LEGAIS E OUTROS. AVALIAÇÃO DO SEU CUMPRIMENTO;

• FORMAÇÃO, SENSIBILIZAÇÃO E COMPETÊNCIA

• CONTROLO DOS REGISTOS E DOS DOCUMENTOS

• INVESTIGAÇÃO DE INCIDENTES, ACIDENTES, NÃO CONFORMIDADES, AÇÕES
CORRETIVAS E AÇÕES PREVENTIVAS

• MONITORIZAÇÃO DAS INSTALAÇÕES, EQUIPAMENTOS E RESPECTIVA
MANUTENÇÃO

• MONITORIZAÇÃO E AUDITORIA

• LIGAÇÃO COM ENTIDADES GOVERNAMENTAIS/FISCALIZADORAS.
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Avaliação

Conclusões

• Reconhecimento através da Certificação;

• Melhoria e valorização de todo o sector;

•Melhores práticas no mercado/”melhor” concorrência;

•Reforço do reconhecimento junto ao mercado e entidades oficiais

•Mecanismos de Controlo e monitorização do sector;
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